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１. 本システムは介護施設等における入居者のベットからの離床を検出し、介護職員へ通報することで転倒
     などの事故防止を補助することを目的としています。本目的以外で使用された場合の損害については、
     当社は一切の責任を負いません。

　



１－４． 設置に関する注意

１－４－１． コンセント間通信について

１－４－２． 無線通信について

最大 100m 最大 100m

最大 100m最大 100m

最大
100m

最大
80m

通信が通りにくい場合！

無線が届かない場合や電波が不安定の場合に

対し、別途中継器を準備しています。

※子機に使用することはできません

※親機にはアンテナが付いて
   いない物があります。

ペンダントは必ず、設置時に電波範囲の確認を行ってください。
（ペンダントのアンテナ表示より確認が可能）

※無線通信レベルは必ず４以上で使用して下さい。（レベル３以下でご使用されると通信状態が不安定になります。)

(親機－ペンダント間)

中継器

最大
100m

最大
100m

※ペンダントに使用することはできません

(親機－子機間)

中継器

子機



２． システム概要

２０

２

５

４

８０

超音波

無線通信

コンセント＋無線間通信

無線中継器で通信をサポート
離れた子機からの通信を親機に送信します。

５

５

中継器

近い居室

遠い居室

超音波センサー

子機

ペンダント

コールスイッチ

ペンダント用中継器

通信が通りにくい場合、ペンダント用中継器もあります。(P36参照)



３． 初期設定をする

初
期
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定
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親機

子機

して下さい。

２

３
無線中継器

子機から親機への離床情報を中継！

通信が届かない親機と子機間の中間地点近くの
コンセントに中継器を挿して下さい。

中継器の電源が入ります。

グループ番号の設定を行います。

①「ロック/解除」ボタンを長押しして下さい。
　 長押し時間は５秒です。
②「解除中」ＬＥＤが点灯します。
③ 中継器のフタを開けてください。
④「決定」ボタンを押すと設定が変更できます。
　 点滅している数字を変更できます。
　 Ｇｒ.を親機と同じ番号としてください。
⑤ 再度「決定」ボタンを押すと数字が点灯状態に
    変わり、変更が完了します。

接続状態

親機の検索が始まります。
グループ番号の設定を行えば、通信が行える親機の検索を
自動で開始します。「状態」ＬＥＤが消灯していれば、
親機との通信が行えます。

ペンダント

確認して下さい。

電波なし
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介助が終わったら・・・

表示が消えると
センサーが反応する状態に戻しましょう

ペンダント

「リセット」を押す

リセットを忘れても、通知後 で自動的にリセットされます。





　

　　

　　

　

　

５． 親機の取扱説明

５－１． 親機の役割初
期

設
定

を
す

る

子機からの呼出情報をコンセント＋無線間通信で受信。

（標準モード　※ペアリングモードはＰ.38をご参照下さい。）

※標準モード　
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グループ/ＩＤ　　カクニン

グループ　　　　ＩＤ（ペア）
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 子機の取扱説明

６－１． 子機の役割

　機器が故障するだけではなく、火災、感電の原因になります。

コンセント＋無線間通信で親機へ送信します。

※長押しは登録や一時停止をする際に1秒間、
   解除をする際には5秒間ボタンを押し続けて下さい。
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６－２． 設置方法
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６－３． 子機の使い方

子
　

　
機

決定ボタン長押し後、→ボタンを1回長押しで無線の
通信強度を表示します。

決定ボタン長押し後、→ボタンを2回長押しでコンセ

ント間の通信強度を表示します。
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決定ボタン長押し後、→ボタン３回長押しで、中継器
との通信強度を表示します。
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７－３． 無線中継器の使い方

ＬＥＤ表示は中継器の動作状況に応じて表示が変わります。

親機と通信ができる場合

ＬＥＤ表示について

接続状態

接続状態

親機と通信ができない場合

通信できる親機が見つかっていない状態です。

●無線中継器を離床検知システムから外す場合●
　中継器をコンセントから抜いてください。

●中継器を移動する場合●
　一度中継器をシステムから外して再度設置してください。
　グループ番号を変更しない場合は、そのままコンセントに挿すだけで移動すること
　ができます。

　機器が故障するだけではなく、火災、感電の原因になります。



８.  超音波センサーの取扱説明

８－１． 超音波センサーの役割
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８－２．設置方法 
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8－３． 超音波センサーの使い方

検出音
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８－４．設置箇所について
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９.ペンダントの取扱説明

９－１.ペンダントの役割
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９－２.設定方法
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９－３.ペンダントの使い方
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９－４.ペンダントの機能

９－４－１.ペンダントにて一時停止をする

９－４－２.ペンダントにて一時停止を解除する
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ペンダントと親機の通信が届かない →ペンダント用中継器をご使用下さい。

ペンダント用中継器の使い方

グループ１の場合

スイッチ左右とも下にする。

１

グループ2の場合

スイッチ左が下、右が上にする。

2

グループ１～４まで設定できます。

アンテナは、ＭＡＸまで伸ばして使ってください。

付属のＡＣアダプターを取り付けてください。電源スイッチを切→入にして下さい。

   ＡＣ
アダプター

入

切

電源

グループの設定を行ってくください。

（取扱説明書Ｐ４０）

（取扱説明書Ｐ４０）



１0．ペアリングモードの取扱説明
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５

１0－2.親機への設定

　

１.　　を押しながら電源を入れて下さい。

１０－１.ペアリングモードの役割

周辺施設で使用している同一グループからの無線混信を避けたいときにご使用下さい。

親機と子機を一対一で登録できるため、混信しません。
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５

５．親機を登録許可状態に設定します。

メニュー画面の「１．キョシツジョウキョウ」を選択し決定を押します。

「ジョウキョウ　カクニン」画面で「１．キョシツ」を選択し決定を3秒長押しします。　

「キョシツジョウキョウ」→「トウロクキョカ」状態に変わると親機の設定完了です。

   

１回押す

決定
１．ジョウキョウ

決定

１回押す

ジョウキョウ　カクニン
１．キョシツ
２．ペンダント

キョシツ　ジョウキョウ
トウロク　ナシ

決定

３秒長押し

トウロク　キョカ
トウロクナシ

「キョシツジョウキョウ」画面では子機登録できません。必ず「トウロク　キョカ」にして下さい。

※　　を１回押すとキョシツジョウキョウ画面に戻ります。

3.「ペアリングモード」に設定します。

「グループトウロク」画面で　スクロール　ボタンを１秒長押しします。

「グループトウロク」画面から「ドウサセンタク」画面に変わるので、         ボタンで

「ペアリング」を選択し　決定　ボタン を押すと「グループトウロク」画面に戻ります。

※「ヒョウジュン」を選択すると通常モードで動作します。（通常モードについてはＰ.１４へ）

スクロール

１秒長押し

ドウサモード センタク

ヒョウジュン ペアリング
１回押す

ドウサモード センタク

ヒョウジュン ペアリング

決定

１回押す

4.グループ番号を設定します。

しばらく経つとメニュー画面になります。

１．ジョウキョウ
２．イチジテイシ
３．リレキ
４．ブンプ

上記の設定が終われば、Ｐ.３９の「子機」設定へ
移ります。
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３．子機をペアリングモードに設定します。

子機の一時停止ボタンを１秒長押しすると、一時停止ランプが点灯しペアリングモードとなります。

４．居室情報を親機に登録します。

５．子機を居室に設置します。

→以上でペアリングモードの設定完了です。
　その他の使用方法や設定方法は標準モードと同じです。（親機はＰ１４・子機はＰ２１をご確認ください。）

５

コンセント＋無線間通信で親機へ送信します。

※長押しは登録や一時停止をする際に1秒間、
   解除をする際には5秒間ボタンを押し続けて下さい。

一時停止

1０－3．子機の設定



１１．故障かなと思ったら

１１－１．機器を初期化する
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策対と因原状症所箇
取扱説明書
参照ページ

親機 離床情報が表示しない。 ●親機と子機でグループ番号が合っていない。
→グループ番号をそろえてください。

P２２

●子機が登録されていない。
　超音波センサーが設置されていない。
→機器の登録・設置をしてください。

P22・P25

→
P３７

●親機の電源を切った。
→親機の電源を切ると、電源再投入時は離床はリセットされます。

－

メロディが鳴らない。 ●メロディ音量が０。
→メロディ音量を上げてください。

P１８

登録されていない機器が表示する。 ●子機・ペンダントを初期化した。
→機器を初期化しても、親機内に機器の情報は残ります。
　機器の情報を削除してください。

P３４

●機器を紛失した。
→機器の情報を削除してください。

P３４

子機 登録、解除ができない。 ●親機の電源が入っていない。
→親機の電源を入れ、初期設定をしてください。

P３４

●親機と子機でグループ番号が合っていない。
→機器間のグループ番号をそろえてください。

P２２

●居室番号と個人番号が両方０である。
→登録情報を全て０では、親機に登録できません。
　居室番号または個人番号を入力してください。

P２２

→
P３７

居室番号の設定ができない。 ●すでに子機が登録されている。
→子機の解除をしてください。（取扱説明書P２２）
→子機の初期化を行なってください。（取扱説明書P３５）

－

一時停止ができない。

→
P３７

●スイッチが壊れている。
→購入店または弊社までご連絡ください。

－

リセットができない。

→
P３７

●スイッチが壊れている。
→購入店または弊社までご連絡ください。

－

超音波センサー センサーが検知しない。 ●センサー部が汚れている。
→綿棒などで埃を取ってください。

－

●子機間のケーブルが抜けている。
→接続ケーブルをきちんと挿してください。

－

●子機間のケーブルが断線している。
→購入店または弊社までご連絡ください。

－

●子機の電源が入っていない。
→登録された子機をコンセントに挿してください。

－

●子機が登録されていない。
→子機の登録を行なってください。

P２２

●センサーが一時停止している。
→一時停止を解除してください。

P1３

●稼働時間外である。
→稼働時間の設定をしてください。

P１７

センサーが誤検知する。 ●布団が検出エリアに落ちてある。
→布団が落ちないようご配慮ください。

－

●ベッド下など物がある空間で徘徊モードになっている。
→設置箇所に適したモードを設定してください。

P27・P28

●超音波センサーが向い合って設置されている。
→超音波センサーを向かい合って設置しないでください。

－

１１－２．トラブルシューティング

4２

●コンセント＋無線間通信が正常に動作していない。

●コンセント＋無線間通信が正常に動作していない。

●コンセント＋無線間通信が正常に動作していない。

●コンセント＋無線間通信が正常に動作していない。

コンセント＋無線間通信されない場合を参照ください。

コンセント＋無線間通信されない場合を参照ください。

コンセント＋無線間通信されない場合を参照ください。

コンセント＋無線間通信されない場合を参照ください。



策対と因原状症所箇
取扱説明書
参照ページ

超音波センサー 一時停止ができない。 ●子機間のケーブルが断線している。
→購入店または弊社までご連絡ください。

－

→
P３７

●スイッチが壊れている。
→購入店または弊社までご連絡ください。

－

リセットができない。 ●子機間のケーブルが断線している。
→購入店または弊社までご連絡ください。

－

→
P３７

●スイッチが壊れている。
→購入店または弊社までご連絡ください。

－

ペンダント 離床情報が表示しない。 ●ペンダントが親機に登録されていない。
　子機が親機に登録されていない。
　超音波センサーが設置されていない。
→機器の登録・設置をしてください。

P10・P11

●電波が届かない。
→アンテナマークのレベルを確認しくてください。
距離が届かない場合、中継器を導入してください。

P32

●親機とペンダントでグループ番号が合っていない。
→グループ番号をそろえてください。

P31

●同じグループ番号で同じIDのペンダントがある。
→ペンダント･リセット後、親機にて登録情報を消してください。

P34・P35

親機に登録できない。 ●親機にペンダントが５台登録されてある。
→ペンダントは親機１台につき、５台までしか登録
できません。

－

●電波が届かない。
→アンテナマークのレベルを確認しくてください。
距離が届かない場合、中継器を導入してください。

P8・P32

親機から解除できない。 ●親機にペンダントの登録がない。
→ペンダントリセットをしてください。

P31

●電波が届かない。
→アンテナマークのレベルを確認しくてください。
距離が届かない場合、中継器を導入してください。

P8・P32

ペンダントが同じID番号で登録された。●ペンダントを複数同時に登録した。
→ペンダント･リセット後、親機にて登録情報を消してください。

P34・P35

電源が切れない。 ●待受画面になっていない。
→待受画面に戻してから電源を切ってください。

P29

離床情報が残っている。 ●電波が届かない。
→アンテナマークのレベルを確認しくてください。
距離が届かない場合、中継器を導入してください。

P8・P32

一時停止ができない。 ●電波が届かない。
→アンテナマークのレベルを確認しくてください。
距離が届かない場合、中継器を導入してください。

P8・P32

リセットができない。 ●電波が届かない。
→アンテナマークのレベルを確認しくてください。
距離が届かない場合、中継器を導入してください。

P8・P32

●コンセントの相・系統が異なる。
→購入店または弊社までご連絡ください。

P8

→受信強度を調べてください。
　購入店または弊社までご連絡ください。

P8・P19

●同時に離床が５件以上発生した。
→２秒の間に５件以上離床が発生すると、
離床情報が拾えないことがあります。

－

●コンセントノイズが多く、親機子機間の距離が100m以上離れている。

→受信強度を調べてください。
　購入店または弊社までご連絡ください。

P19

●親機・子機がコンセントに挿さっていない。
→機器を接続してください。

P10・P11

●電波が届かない。
→アンテナマークのレベルを確認しくてください。
距離が届かない場合、中継器を導入してください。

P8・P32

43

●コンセント＋無線間通信が正常に動作していない。

●コンセント＋無線間通信が正常に動作していない。

コンセント＋無線間通信されない。

ペンダントが通信されない。

コンセント＋無線間通信されない場合を参照してください。

コンセント＋無線間通信されない場合を参照してください。

配線が150m以上あり、親機子機間の距離が100m以上離れている。●

通信

親機と中継器が通信できない状態
となる。

●親機と中継器でグループ番号が合っていない。
　→グループ番号をそろえて下さい。

●無線が届かない距離に設置している。
　→親機に近づけて設置して下さい。

P24・25

P24・25



ベッド下で使う場合

立ち上がりを検知

端座位の状態を検知

マグネット式三脚式

取付後のセンサーの高さ

57mm 52mm

ベッド下モード

検出音で必ずエリアを確認してください

取付後のセンサーの高さ

120
cm

□ ベッドのケーブルやセンサーのケーブルがない

□ カーテンが検知エリアにない

□ 布団がずれ落ちていない

□ 取付金具がきちんと締まっている

□ 急激な温度変化でも検知することがあります

検知エリアには極力、物を置かないようにしましょう

設置のコツ

外向きに

玄関で使う場合

徘徊を検知
センサーを横切ると検知

オープンスペースで使用しましょう

障害物があるとその付近での検知が鈍くなります（徘徊モード）

センサーの角度を上に向けると検知が安定します

設置のコツ

センサー設置の注意事項

※必ずモードを確認してください

200
cm

徘徊モード

検出音で必ずエリアを確認してください

長押し

※必ずモードを確認してください





１１－３． 期待寿命及び推奨交換時期について

親機

親機

無線中継器 Ci-R4
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１１－４．定期点検について



保証期間

保証書

親機

親機

　

　

 

　

（Ci-M1H）

（Ci-M1H-P）

子機（Ci-S4H）

2016.05T-48651

無線中継器（Ci-R4）


